
Wer sind wir?
Wir sind ein Team von acht Mitarbeitenden und zwei Lernenden. Viele von uns 
sind bereits seit vielen Jahren für die Sozialhilfe in Biel tätig. Mit unserer grossen 
Erfahrung können wir die nötige Sicherheit und Genauigkeit im Finanzbereich 
gewährleisten. Wir stellen uns gerne neuen Herausforderungen. Solche gibt es immer 
wieder im Zusammenhang mit Gesetzesänderungen oder mit neuen Technologien 
im Zahlungsverkehr. Zurzeit werden weitere Schritte in Richtung Digitalisierung 
unternommen. Da bleibt noch viel zu tun.

Zentrale Dienste

Buchhaltung



Was machen wir?

Unser Team ist Teil des internen Kontrollsystems (IKS) der Abteilung Soziales. 
Gemeinsam mit dem Sozialdienst arbeiten wir nach dem Vier-Augen-Prinzip. Zuerst 
legt die für das Dossier zuständige Person das Budget für die Sozialhilfeempfängerin 
oder den Sozialhilfeempfänger fest. Danach kontrollieren wir dieses noch einmal 
und stellen sicher, dass es den Sozialhilfestandards entspricht. Wenn das der Fall ist, 
überweisen wir den Betrag auf das Konto der sozialhilfebeziehenden Person.

Wie arbeiten wir? 

Weil wir durch unsere Arbeit sicherstellen, dass die Sozialhilfebeziehenden ihr Geld 
pünktlich und korrekt erhalten. Dadurch ermöglichen wir ihnen, angemessen zu leben. 
Wir haben stets den Überblick über die vielen Zahlungen und sorgen dafür, dass die 
Sozialhilfe die Regeln im Bereich der Finanzen einhält.

Warum ist unser Einsatz wichtig?

Wir kümmern uns um die Kontrolle und Auszahlungen aller Zahlungen, die in direktem 
Zusammenhang mit den Sozialhilfebeziehenden stehen. Dazu gehören etwa die Beiträge 
zur Deckung des Grundbedarfs sowie Rechnungen. Bei Bedarf geben wir auch Checks 
oder Migros-Gutscheine aus. Ausserdem führen wir viele Zusatzkontrollen durch. Wir 
verbuchen jedes Jahr Zahlungen von rund 100 Millionen Franken, meistens in kleinen 
Beträgen. Diesen stehen Einnahmen der Sozialhilfebeziehenden von 30 Millionen Franken 
gegenüber. Dabei handelt es sich zum Beispiel um Löhne, Eigenleistungen, Zahlungen 
von Dritten wie Alimente oder Beiträge von Sozialversicherungen. Biel gibt somit jährlich 
etwa 70 Millionen Franken netto für die Sozialhilfe aus. Dieser Betrag wird durch den 
Lastenausgleich Sozialhilfe refinanziert, den alle Gemeinden im Kanton gemeinsam 
alimentieren.


