
Kanton Bern
be.prosenectute.ch

Besuchs- 
und Begleitdienst

Beratungsstelle Liebefeld
Hildegardstrasse 18

3097 Liebefeld
Telefon 031 359 03 03

Beratungsstelle Bern
Berner Generationenhaus

Bahnhofplatz 2, 3011 Bern
Telefon 031 359 03 03

Beratungsstelle Thun
Malerweg 2, Postfach 152

3602 Thun
Telefon 033 226 60 60

Beratungsstelle Interlaken
Strandbadstrasse 3

3800 Interlaken
Telefon 033 226 60 60

Beratungsstelle Biel
Zentralstrasse 40, Postfach 940

2501 Biel/Bienne
Telefon 032 328 31 11

Beratungsstelle Lyss
Steinweg 26, Postfach 171

3250 Lyss
Telefon 032 328 31 11

Beratungsstelle Burgdorf
Lyssachstrasse 17

3400 Burgdorf
Telefon 034 420 16 50

Beratungsstelle Konolfingen
Chisenmattweg 32, Postfach 108

3510 Konolfingen
Telefon 031 790 00 10

Beratungsstelle Langenthal
Bützbergstrasse 19

4900 Langenthal
Telefon 062 916 80 90

Pro Senectute Kanton Bern
info@be.prosenectute.ch

be.prosenectute.ch

Spendenkonto 
CH98 0900 0000 3000 0890 6



Besuchs- 
und Begleitdienst
Gemeinsam statt einsam

Leben Sie alleine zuhause und wünschen sich jemanden, der Sie besucht 
oder ausser Haus begleitet?

Unser Besuchs- und Begleitdienst steht älteren Menschen zur Verfügung, 
die sich über Abwechslung und Austausch im Alltag freuen.

Er umfasst in der Regel einen Besuch pro Woche von einer freiwilligen 
Mitarbeiterin oder einem freiwilligen Mitarbeiter.

Das Angebot beinhaltet

• Begleitung beim Spazieren
• Begleitung beim Einkaufen oder zum Arzt
• Plaudern bei Kaffee und Kuchen
• Vorlesen
• Spielen

Kosten
Pauschale für Freiwillige CHF 360.– / Jahr exkl. MWST

Ablauf
Sie nehmen mit uns Kontakt auf und wir vermitteln Ihnen eine freiwillige 
Mitarbeiterin oder einen freiwilligen Mitarbeiter. An einem gemeinsamen Tref-
fen lernen Sie sich gegenseitig kennen. Inhalt, Dauer und weitere Modalitäten 
der Besuche werden in einer Einsatzvereinbarung schriftlich festgehalten.

Die freiwilligen Mitarbeitenden unterstehen der Schweigepflicht.

Auskunft und Vermittlung: Bei Interesse oder Fragen nehmen Sie bitte mit 
uns Kontakt auf. Sie finden die entsprechenden Angaben auf der Rückseite.


