Stadt Biel
'X' Ville de Bienne

Abteilung Schulen
Dienststelle Tagesschulen und Schulsozialarbeit

Allgemeine Geschaftsbedingungen Tagesschulen — Schuljahr 2023-2024

Dieses Dokument ergénzt die Verordnung tiber Tagesschulen (VTS) vom 01.01.2013.

Betreuung

Die Tagesschule tibernimmt in Erganzung zum Elternhaus und der Schule eine wichtige padagogische Aufgabe.
Geschultes Personal ermdglicht den Kindern, sich intensiv mit sich selbst und der Umgebung auseinanderzuset-
zen und vielféltige Erfahrungen zu sammeln.

Zu den Dienstleistungen der Tagesschulen gehdren anregende und vielféltige Freizeitangebote, eine gesunde
Erndhrung, viel Bewegung sowie Unterstiitzung beim Erledigen der Hausaufgaben.

Die Tagesschulen kénnen von allen Kindern der stadtischen Schulen ab Kindergarten bis zur 6. Klasse besucht
werden. Fir Kinder im 1. Kindergartenjahr ist es moglich, in Absprache mit der Tagesschulleitung, eine Probe-
zeit zu vereinbaren.

Zusammenarbeit mit der Schule

Die Tagesschule ist Teil der Primarschule und pflegt mit den Lehrpersonen des Kindergartens und der Pri-
marklassen eine enge Zusammenarbeit mit dem Ziel lhr Kind in seiner Entwicklung zu férdern und zu stitzen.

Zusammenarbeit mit den Eltern

Zum Wohle Ihres Kindes ist eine enge Zusammenarbeit mit lhnen von grosser Wichtigkeit und wird erwiinscht.
Dies bedeutet, dass wir gemeinsam Ziele fir die Betreuung lhres Kindes festlegen, uns gegenseitig offen und
ausreichend informieren und Termine und Abmachungen einhalten.

Offnungszeiten

Die Tagesschulen sind in den Schulunterrichtswochen von Montag bis Freitag wahrend acht Stunden geoffnet.
An eidgendssischen, kantonalen und stédtischen Feiertagen sowie in den Schulferien bleiben sie geschlossen.

M1 Morgen 1 06:45 bis 07:15 Uhr
M2  Morgen 2 07:15 bis 08:15 Uhr
Mi Mittag 11:45 bis 13:45 Uhr
NA1 Nachmittag 1 13:45 bis 15:30 Uhr
NA2 Nachmittag 2 15:30 bis 16:30 Uhr
NA3 Nachmittag 3 16:30 bis 17:30 Uhr
NA4 Nachmittag 4 17:30 bis 18:15 Uhr

Die Betreuungszeiten missen grundsatzlich eingehalten werden. Bei zu frihem Bringen oder zu spatem Abholen
der Kinder werden die jeweiligen Module zum Betreuungstarif zusatzlich verrechnet.

Werden die Kinder nach Schliessung der Tagesschule, nach 17:30 resp. 18:15 Uhr abgeholt, werden die Eltern
gemahnt und bei Wiederholung wird fir den Zusatzaufwand CHF 50.— pro angebrochene Stunde in Rechnung
gestellt.

Die Betreuung jede zweite Woche oder eine unregelmassige Betreuung berechtigt zu keiner Kostenermassigung.
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Rechnungen und Zahlungsmodalitaten

Einschreibungen sind immer nur zu Beginn einer Fakturierungsperiode méglich.

Wenn die fiir die Berechnung des TS-Tarifs notwendigen finanziellen Unterlagen nach der ersten Rechnungs-
stellung gesendet oder hochgeladen werden, werden die fur das aktuelle Schuljahr bereits ausgestellten Rech-
nungen rickwirkend korrigiert, wobei eine Bearbeitungsgebiihr von CHF 70 pro korrigierter Rechnung erhoben
wird.

Die Betreuungskosten werden 7 Mal pro Schuljahr in Rechnung gestellt:

1. Quartal: 1 Rechnung
2. Quartal: 3 Rechnungen

- F1:. 7 Wochen (21.08.
- F2: 4 Wochen (23.10.
- F3:

bis 06.10.2023)
bis 17.11.2023)

-F4

5 Wochen (20.11.
: 4 Wochen (08.01.

bis 22.12.2023)
bis 02.02.2024)

3. Quartal: 1 Rechnung

- F5:

7 Wochen (05.02.

bis 29.03.2024)

4. Quartal: 2 Rechnungen

- F6:
- F7:

6 Wochen (15.04.
5 Wochen (03.06.

bis 31.05.2024)
bis 05.07.2024)

Fakturierungsperioden werden immer vollstéandig in Rechnung gestellt.

Keine Fakturierung wahrend den Schulferien.

Anderungen der Betreuungszeiten

Eine Anderung der Betreuungszeiten ist grundsatzlich nur mit Ankiindigung vor Ende des 1. Semesters auf Be-
ginn des zweiten Semesters mdglich (ab 05.02.2023). Das Mutationsformular kann bei der Tagesschulleitung
bezogen werden.

In Ausnahmeféllen (insbesondere bei Arbeitsverlust, Krankheit, Trennung) kénnen die Betreuungszeiten nach
Vereinbarung mit der Tagesschulleitung und gegen Vorlage eines entsprechenden Belegs auf Ende der Schul-
ferien im Herbst (ab 23.10.2022), an Weihnachten (ab 08.01.2023) und im Friihling (ab 15.04.2023) geandert
werden. Ein Antrag fir ausserordentliche Mutation muss spétestens eine Woche vor den Schulferien gemeldet
werden.

Der Besuch eines freiwilligen Schulsportkurses berechtigt, gegen Vorlage der stadtischen Kursbestéatigung, zu
einer Anderung der Betreuungszeiten wéhrend des Semesters. Bei Anderungen des Stundenplanes der Schule,
die sich auf die Betreuungsmodule und -dauer auswirken, sind Anpassungen auch kurzfristig moglich.

Ein Mutationsgesuch muss an die Tagesschulleitung gerichtet werden und wird mit einem entsprechenden For-
mular gestellt. Es ist nicht méglich, eine Mutation der Module direkt in kiBon zu erfassen.

Zusétzliche Betreuung

Zusétzliche Betreuungszeiten missen mit der Tagesschulleitung vereinbart werden und sind kostenpflichtig.
Sofern die Auslastung der Tagesschule dies erlaubt, sind sie auch kurzfristig méglich. Die Zusatzbetreuung wird
mit der letzten Rechnung im Juli fakturiert.

Abwesenheiten

Ausserschulische Abwesenheiten sind der Tagesschulleitung friihzeitig zu melden und berechtigen grundséatz-
lich zu keiner Gebihrenreduktion. Es gibt keine Kostenreduktion fiir allgemeine Feier- und Festtage.

Absenzen, bedingt durch schulische Aktivitaten (z.B. Schulreisen oder Ausflige), werden durch die Fakturierung
von 38 statt 39 Schulwochen / Jahr pauschal abgezogen. Der entsprechende Abzug erfolgt mit der Rechnung
von April-Mai.

Kundigung

Die Betreuungsbestéatigung ist grundsétzlich fir das ganze Schuljahr gliltig. Bei verspéteter Zahlung der Tages-
schulrechnungen ist die Erneuerung fiir das néchste Schuljahr nicht mdglich.

Die Eltern kénnen die Betreuung unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von mindestens 8 Wochen jeweils auf
Ende der Schulferien kiindigen. Das Kindigungsformular kann bei der Tagesschulleitung bezogen werden.

Eine Kiindigung ausserhalb der Fristen aus padagogischen Griinden berechtigt zu keiner Gebiihrenreduktion.
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Ist ein Kind nicht mehr an einer 6ffentlichen Schule in Biel eingeschrieben, wird der Maximaltarif fakturiert.

Erndhrung

Die Kinder erhalten in der Tagesschule ein Frihstlick, ein Mittagessen und eine Zwischenverpflegung. Wir le-
gen Wert auf eine gesunde und kindergerechte Ernédhrung. Deshalb werden die Eltern gebeten, den Kindern
grundsétzlich keine Esswaren und Sussigkeiten mitzugeben.

Am Mittag werden den Kindern auch vegetarische und Meniis ohne Schweinefleisch angeboten. Vegane Kost
wird von der Stadt Biel nicht unterstiitzt und fallt deshalb weg. Selbstverstandlich kénnen fir die Zubereitung
der Menus spezielle Bediirfnisse berticksichtigt werden, wobei hierfur ein arztliches Attest, welches die Allergie
oder Unvertraglichkeit bescheinigt, immer auf Schuljahresbeginn verlangt wird.

Zahneputzen

Zahnbirste und Zahnpasta werden zur Verfuigung gestellt. In der Regel werden sowohl nach dem Frihstiick als
auch nach dem Mittagessen die Z&hne geputzt.

Ferienbetreuung

Wahrend 9 bis 10 Ferienwochen pro Schuljahr wird im Rahmen des Ferienpasses eine Betreuung angeboten, die
zusatzlich zu den Kurskosten verrechnet wird. Siehe dazu ferienpass.biel-bienne.ch.

Wegbegleitung

Als Eltern tragen Sie grundsétzlich die Verantwortung fir den Weg lhres Kindes vom Wohnort zum Kindergar-
ten, zur Schule oder zur Tagesschule. Wir empfehlen Ihnen, Ihr Kind seiner Entwicklung entsprechend vorzube-
reiten und das richtige Verhalten auf dem Weg zu uben.

Kindergartenkinder werden auf dem Hin- und Riickweg vom Kindergarten in die Tagesschule von Tagesschul-
mitarbeitenden begleitet.

Schulkinder legen diesen Weg selbststéndig zuriick. Sie erhalten in der Schule und in der Tagesschule Verhal-
tensanweisungen und mussen diese befolgen.

Die Tagesschule und die Primarschule informieren sich gegenseitig Giber Kinder mit einem geféhrlichen Schul-
wegverhalten und ziehen bei Notwendigkeit die Eltern mit ein.

Krankheit / Unfall /Versicherung

Kranke Kinder kénnen in der Tagesschule nicht betreut werden. Die Eltern tragen die Verantwortung fir die
Kranken- und Unfallversicherung ihrer Kinder.

Haftung / Material / Versicherung

Material und Einrichtungen missen respektvoll behandelt werden. Willkirliche Sachbeschadigungen gehen zu
Lasten der Eltern.

Fir private Gegenstande, die die Kinder in die Tagesschule mitbringen sowie fiir beschadigte oder verloren ge-
gangene Kleider, wird keine Haftung ibernommen. Wir empfehlen lhnen, eine Privat-Haftpflichtversicherung
abzuschliessen.

Vertraulichkeit

Ihre Daten werden vertraulich behandelt. Die Dienststelle Tagesschulen und Schulsozialarbeit sowie das Ta-
gesschulpersonal unterstehen der Datenschutzgesetzgebung.
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