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Critère de qualité  
des groupes de jeux à Bienne 

 
Les recommandations de qualité ci-après s’appuient sur les critères du label de qualité de l’association suisse 
des responsables de groupes de jeux (Schweiz. Spielgruppen-Leiterinnen-Verband, SSLV) et sur les critères de 
qualité complémentaires fixés dans le document «Soutien et promotion des groupes de jeux dans les communes: 
recommandations» édité en 2013 par la Direction de la santé publique et de la prévoyance sociale (aujourd’hui: 
Direction de la santé, des affaires sociales et de l’intégration).  
 

 

  
Critères de qualité  

F
o

rm
a
ti

o
n

 

 

 Les responsables de groupes de jeux disposent d’une formation reconnue par 
l’association professionnelle SSLV: cours de base (75–100 heures) et deux ans 
d’expérience professionnelle, ou certificat et un an de pratique.  
 

 D’autres formations dans des professions pédagogiques apparentées sont 
considérées comme équivalentes avec une expérience du travail avec des enfants 
âgés entre 2,5 et 5 ans. 
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 Les responsables de groupes de jeux disposent de très bonnes connaissances du 
français et/ou de l’allemand (au moins niveau B2/C1).  Les responsables de groupes 
de jeux germanophones comprennent également le dialecte local.   
 

 Les responsables de groupes de jeux ne pouvant faire valoir une partie spécifiquement 
axée sur l’encouragement linguistique précoce dans leur formation de base 
fréquentent des cours de perfectionnement correspondants de la Maison des langues 
pour enfants ou des formations continues équivalentes. 
 

 Il ne s’agit pas seulement de gérer sciemment le plurilinguisme des enfants, mais 
d’accorder de l’importance au bilinguisme (français/allemand) dans l’enseignement. 
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 Les responsables de groupes de jeux se perfectionnent régulièrement à raison d’au 
moins 12 heures par an (formations continues, colloques, conférences, intervisions, 
supervisions ou rencontres) sur des sujets ayant trait aux enfants en âge préscolaire et 
au travail avec les parents. Ils ou elles échangent et collaborent activement avec 
d’autres collègues et le Secteur de l’encouragement précoce. 
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 Un groupe compte 6 à 12 enfants au maximum.  
 

 Les enfants ne sont admis dans le groupe de jeux qu’à partir de 2,5 ans. La part 
d’enfants de moins de 3 ans ne dépasse pas 30% du nombre d’enfants total d’un 
groupe.     

 

 La taille du groupe dépend de l’âge, du sexe, de la langue, de l’intégration, des enfants 
ayant des besoins spécifiques, des locaux et du nombre de personnes d’encadrement. 
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Recommandation: un groupe de jeux devrait toujours être dirigé par deux personnes 
responsables dûment formées indépendamment du nombre d’enfants.  
 
Néanmoins, les critères minimaux suivants s’appliquent:  
 
Groupe de jeux à l’intérieur: 
 

 Une personne responsable dûment formée s’occupe seule de 8 enfants au maximum.  
 

 Chaque groupe à partir de 8 enfants doit être encadré par deux personnes, dont au 
moins une personne responsable de groupe de jeux dûment formée et expérimentée. 
Dans l’idéal, la deuxième personne est également un/une responsable de groupe de 
jeux, mais il peut aussi s’agir de stagiaires suivant le cours de base, de parents ou 
d’autres volontaires.  

 
Groupe de jeux dans la forêt/la nature et à l’intérieur:  
 

 Jusqu’à 8 enfants: 1 responsable de groupe de jeux dans la forêt et 1 personne 
accompagnante (stagiaire du cours de base ou d’une formation en forêt, ou parents).  

 

 De 9 à 12 enfants max.: 1 responsable de groupe de jeux en forêt 
expérimenté/expérimentée (au moins deux ans d’expérience professionnelle) et 1 
responsable de groupe de jeux et éventuellement 1 stagiaire en formation.  
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 Le groupe de jeux se tient dans un local approprié, offrant la sécurité requise pour les 
enfants (environ 6 m2 par enfant, y c. locaux annexes, avec suffisamment de lumière 
naturelle, WC et lavabo à proximité). 
 

  Le local est équipé de jouets et de matériel de bricolage adaptés aux différents âges 
des enfants. 
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 Organisme responsable: des contrats de travail de droit privé sont conclus avec 
toutes les personnes chargées de l’encadrement. Les aspects liés au maintien du 
versement du salaire en cas de maladie, à l’assurance-accident, au décompte des 
prestations sociales, à la responsabilité civile et à d’autres prestations pertinentes sont 
réglés.  
 

 Raison individuelle: la/le responsable du groupe de jeux s’engage à établir le 

décompte des prestations sociales et à conclure les assurances requises 
(responsabilité civile). 
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Les responsables de groupes de jeux travaillent selon un programme pédagogique et 
formulent par écrit les objectifs de leur groupe de jeux (référence: Cadre d’orientation de 
l’UNESCO pour la formation, l’accueil et l’éducation de la petite enfance en Suisse, chap. 3).  
 
En outre, les groupes de jeux observent les points suivants: 
 

 Les responsables de groupes de jeux observent la neutralité confessionnelle  

(à savoir: le contenu principal du groupe de jeux n’a pas pour but de transmettre un 
enseignement religieux. Les fêtes et les traditions telles que Pâques ou Noël peuvent 
être abordées).   

 

 Santé: il faut veiller à ce que les enfants prennent des dix-heures ou des quatre-
heures équilibrés et qu’ils bougent suffisamment.  
 

 Le groupe de jeux dispose de procédures à adopter en cas d’urgence et respectent 
les consignes de sécurité (p. ex. du Bureau de prévention des accidents bpa). 

 

 Encouragement linguistique précoce: les responsables de groupes de jeux aident 

tous les enfants à apprendre les langues nationales locales. Elles ont les compétences 
nécessaires pour cela. 

 

 Partenariats en matière de formation et d’éducation: la collaboration avec les 

parents ou les titulaires de l’autorité parentale joue un rôle important dans le travail du 
groupe de jeux, dans lequel ils sont impliqués. Un échange d’informations a lieu lors 
de soirées des parents et de manifestations destinées aux parents. Si possible, des 
entretiens individuels sont organisés avec les parents ou les titulaires de l’autorité 
parentale. 
 

 Formation des parents: les responsables des groupes de jeux connaissent les offres 
de formation s’adressant aux parents et, si nécessaire, attirent l’attention des titulaires 
de l’autorité parentale sur leur existence. 
 

 Détection précoce des problèmes de développement et d’intégration: les 
personnes responsables de groupes de jeux sont attentives et reconnaissent les 
besoins éventuels d’encouragement particulier des enfants. En cas d’incertitude, elles 
se renseignent auprès des services de consultation dans le respect de la protection 
des données et adressent, avec leur accord, les parents ou titulaires de l’autorité 
parentale aux institutions appropriées. 
 

 Détection précoce de la mise en danger du bien-être de l’enfant: les responsables 
de groupes de jeux reconnaissent les mises en danger potentielles et réelles d’enfants. 
Ils ou elles s’adressent aux services spécialisés et de consultation dans le respect de 
la protection des données, afin de savoir comment réagir de manière appropriée dans 
de telles situations. 

 


